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АНОТАЦІЯ
навчальної дисципліни
«Конфліктологія»



Кафедра психології та педагогіки

Вид навчальної дисципліни вибіркова
Рівень вищої освіти перший (бакалаврський)
Ступінь вищої освіти бакалавр
Форма здобуття вищої освіти денна
Мова викладання українська
Рік навчання перший
Форма підсумкового контролю залік

Стислий опис навчальної дисципліни: метою курсу «Конфліктологія» є ознайомлення здобувачів вищої освіти із сутністю, структурою та типологією конфлікту як соціального феномену; формування в них умінь діагностувати, прогнозувати, розв’язувати і попереджувати різноманітні конфліктні ситуації (виробничі, побутові, соціальнотрудові, соціально-економічні, подружні тощо); оволодіння методиками психологічного захисту та управління емоціями у конфлікті.
Основні завдання дисципліни «Конфліктологія» полягають у  засвоєнні складної системної природи й різноманіття функцій конфліктних ситуацій; навчанні виявляти причини виникнення конфліктів, визначати ознаки їх прояву, види, типи, спрямованість і межі поширення; засвоєнні моделей поведінки у конфлікті, правил організації безконфліктної взаємодії, урегулювання та вирішення конфліктів; ознайомленні з основними стратегіями, тактиками і технологіями  розв’язання конфліктів; опануванні психологічними прийомами виходу з конфліктних ситу

Форми (методи) навчання: при викладанні дисципліни передбачаються традиційні форми навчання: лекції; практичні заняття; самостійна робота здобувачів, ситуаційні завдання, рольові та ділові ігри, використання елементів тренінгу. Серед методів використовуються: інтерактивні методи, діалогічні методи навчально-пізнавальної діяльності; дискусії, методи евристичних питань, стимулювання творчої активності тощо.
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